
上海交通大学2013-2014学年度信息公开工作年度报告

本报告由上海交通大学（以下简称上海交大）根据《高等学校信息公开办法》（以下简称《办法》）编制，内容包括概述、主动公开情况、依申请公开和不予公开情况、对信息公开的评议情况、因信息公开工作遭到举报的情况、信息公开工作主要经验、存在的问题和改进措施与其他需要报告的事项等七个部分。本报告的电子版可以在上海交大网站信息公开专栏（http://xxgk.sjtu.edu.cn）下载。如果对本报告有任何疑问，可联系上海交大信息公开工作办公室，电话：021-34206567。
一、 概述
2013-2014学年，上海交大的信息公开工作坚持以党的十八大精神为指导，在教育部、上海市教育委员会及上海交大信息公开工作领导小组的领导下，贯彻落实《办法》精神与规定，积极推进《上海交通大学信息公开实施细则》，以人为本，与时俱进，信息公开工作取得新进展。 
1、深入贯彻《办法》精神，拓展信息公开范围。《办法》是规范高等学校信息公开工作的部门规章，也是统领我校信息公开工作的纲领性文件，随着高校信息公开的深入推进，我校以《办法》为依据，发挥其指引性作用，不断的拓展信息公开的范围，勇于尝试和创新，将信息公开工作引入“深水区”，不断解决新矛盾，突破新问题，取得新进展。
2、调整信息公开栏目，完善信息公开网站功能。根据《办法》和教育部的相关要求，学校信息公开网站应当建设成为信息公开的第一平台。我校一贯重视学校信息公开网站的建设，在参加上海市教委组织的上海高校信息公开网站评议工作的基础上，根据民主意见，改进架构、丰富栏目并补充信息，如将信息公开年报设置于首页显著位置，增加规范性文件栏目与开设信息公开在线申请等，调整、完善了信息公开网的功能，更好的发挥了其第一平台的作用。
3、明确信息公开岗位职责，加强工作人员专业能力。我校自信息公开工作开展伊始，即设立专门的信息公开岗，随着该项工作的推进，我校不断的提高对该岗位的工作要求，明确岗位职责，做到专人专岗；同时，由于高校信息公开工作需要以理论性和技术性为基础，为了加强我校信息公开工作人员业务素质和专业能力，本学年度我校开展了如下工作：推进信息公开工作业务学习与工作研究，包括召集各职能部门负责人和综合办主任集中研究信息公开工作、学习相关政策和理论；委派相关工作人员积极参加信息公开专业学习，提升个人素质。
4、多措并举推进工作，丰富信息公开途径。自2002年起，我校就通过多种形式开展和推进校务政务公开工作，在校园网上开设了校务政务公开专栏、饮水思源BBS校务政务版与校长信箱等，我校将多种渠道、多种资源统合到信息公开网站平台下，多渠道、多途径获取公众对我校工作的反馈信息，凡是师生员工普遍关注的问题，即在信息公开网站上进行解释和澄清。今后我们将不断的总结个案共性，实事求是，探其根本，从源头上解决问题。
二、信息主动公开情况
1、主动公开信息概况。本学年度，我校严格按照教育部《高等学校信息公开事项清单》的规定，并结合我校实际情况，将主动公开信息增加为15大类，全部涵盖了《高等学校信息公开事项清单》的要求，目前我校信息主动公开一级栏目涉及学校基本情况、重大改革与决策、教学管理、科研管理、高校招生信息、研究生招生信息、学生事务管理、教师人事、财务管理、物资设备采购管理、基建与维修工程管理、国际合作与交流、监督工作、后勤保障与学校规范性文件。2013-2014学年，我校通过信息公开网站公开各类信息、工作动态、统计数据及新闻图片5180余条，其中位列前五名的信息是：招生管理、物资采购、教学科研、人事管理及基建工程。截止2014年8月，信息公开网站专栏访问量已逾16万余次，日均点击率300余人次；2013-2014学年，我校共刊发学校《工作简报》及《情况通报》80余期，公开各类学校工作动态500余条；我校就学校各项工作组织召开宣传研讨会100余场，发布新闻通稿200余篇，接受记者采访活动60余次；通过新浪、腾讯微博发布消息5000余条，粉丝数超过30万人次；通过微信发布各类消息600余条。
2、重点公开我校的各类招生信息。本学年度我校按照《办法》的要求，并在教育部的指导下，对我校的各类招生信息进行了重点公开。我校通过信息公开网站及时公开了《上海交通大学2014年本科生招生章程》、《上海交通大学2014年自主选拔录取改革试点简章》与《上海交通大学2014年工科试验班类招生简章》等系列招生文件，并且详细公布了我校各个专业具体情况、分省市分专业的计划总数、各省招生组行程及联系方式、各省市录取分数线、插班生人选名单、招生咨询热线电话、招生微博、招生监督渠道；
3、重点公开我校财务信息。财务信息是高校信息公开中专业性较强、社会关注度较高的领域。我校严格按照教育部的相关文件要求，公开了事业单位收费依据与标准、各项财务管理制度与预决算信息。目前我校对2013年的财务状况、财务管理制度、财政性资金的使用与管理、学校经费来源与年度经费预算决算方案进行了公开，具体包括本学年度收支预算总表、收入预算表、支出预算表、财政拨款支出预算表、收支决算总表、收入决算表、支出决算表和财政拨款支出决算表。我校将按照教育部的相关要求，不断完善与推进该项信息的公开工作。
三、依申请公开和不予公开情况
2013-2014学年，我校共受理公民、法人和其他通过各种格式提出的信息公开申请1件，依法公开1件。
2013-2014学年，我校未发生有关学校信息公开的收费和费用减免情况。
四、对信息公开的评议情况
我校积极参加上海市教委组织的上海高校信息公开网站评议工作，同时，注重通过多种途径，发动本校师生员工和社会公众关注并参与本校的信息公开工作，并根据其建议及时改进工作思路，完善工作做法。我校主要通过电话咨询、网上留言与在线互动等途径与公众增强互动，具体统计数据如下：
1、接待咨询和处理学校信息公开邮箱情况。2013-2014学年，我校共接待800余人次电话及当面咨询，收到对信息公开工作的口头或书面意见900余条，口头或邮件答复600余条。
2、网上留言和答复情况。2013-2014学年，学校信息公开网站上线后，学校信息公开网站处理各类网民咨询70条，处理网民邮件80余封。
3、在线互动情况。我校共收集公众对学校各项工作的意见建议500余条，转发新闻报道60余篇。
五、因学校信息公开工作遭到举报的情况
2013-2014学年，未发生因学校信息公开工作遭到举报的情况。
六、信息公开工作主要经验、存在的问题和改进措施
总结本学年的信息公开工作，我校认识到全体师生对《办法》的认识和理解水平仍需深化，信息公开工作制度尚需完善，专业队伍素质有待提高。在新学年里，我校将以贯彻落实教育部《办法》为主线，积极推进信息公开的法治宣传、制度建设、机制设计与多渠道多途径的相关制度融合。
1、以法治谋发展，以阳光促和谐。信息公开工作，是高校的法定义务，也是改进和完善各项工作的必经途径。信息公开工作的顺利开展，需要不断加强依法治校，在其大背景下进行，将起到事半功倍的效果。这就需要宣传教育、统一思想。干部群众、师生员工越是认识到信息公开工作不仅是法定义务，同时也是开展工作的有利途径，信息公开工作就越是能获得理解、支持和顺利开展；
2、统合建章立制，推动信息公开。依法治校的前提是学校各方面规范性文件的完备，我校将继续推进规范性文件的定期清理工作，并将规范性文件清理与信息公开工作结合，依法将文件清理的过程信息、决策信息和结果信息进行公开，通过信息公开推动建章立制，也通过规范性文件指引规范信息公开工作的开展。
3、讲求实事求是，不断与时俱进。工作的顺利开展离不开对矛盾特殊性的详尽分析，高校信息公开作为国家信息公开工作的一部分具有特殊性，这就要求我们不断的摸索工作规律，掌握工作方法，改进工作效率。同时，随着社会具体情况的变化，与时俱进，我们又必须时刻敏锐的察觉工作情况的变化，积极的把握任何推进该项工作的机会，才能不断的取得该项工作的不断进步； 
4、融和民意民情，积极化解矛盾。信息公开工作的根本目的在于保障师生员工和社会公众的知情权、参与权、表达权和监督权，创建和谐社会。各种制度的功能可能有所差异，但是其出发点都立足于化解矛盾，创建和谐。我校将继续保持信息公开方式的多样性，同时注意既有渠道的有效整合，优缺互补，做到多渠道、多形式的殊途同归，更好的为信息公开工作服务。
七、其他需要报告的事项
[bookmark: OLE_LINK1]“以法治谋发展，以阳光促和谐”是我校一贯秉承的发展理念，在该理念的指导下，我校认为信息公开工作既是法规、规章规定的高等学校的法律义务，也是我校建设世界一流大学的自身需要。因此，我校始终自觉将信息公开工作与建设服务型机关、责任型机关、效率型机关的工作相结合，与健全惩防腐败体系的工作相结合，与建设现代大学制度的工作相结合，保障师生员工和社会公众的知情权、参与权、表达权和监督权，推进我校信息公开工作的标准化、规范化、制度化建设。在未来的工作中，我们将精益求精，更好地推动我校信息公开工作的发展。
                                                                                                                              二〇一四年十月十九日
